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—Forord

Nar sporene laegges

At leve sit barneliv uden for gruppen.
At blive mobbet

At blive hanet

At blive grint ad

obning er ikke en veerdig start pa livet.
At blive holdt udenfor, hanet og drillet treekker dybe spor ind i voksenlivet.

Selv hos voksne, der senere har faet et velfungerende liv, er erindringen om
overgrebene klar og tydelig smertefuld.
De seneste par ar har der veeret sat fokus pa mobberierne i skolerne.
De skoler, der har arbejdet med gget bevidsthed og en aktiv indsats, har haft positive
resultater.
Nu er tiden inde til at ga et skridt videre. Vi ved efterhanden en hel del om, hvordan
mobningen udfolder sig blandt sterre barn, men nasten ingenting om, hvornér og hvordan
de farste kim sas.
Hvad kan vi som voksne ngglepersoner i bgrnenes liv ggre for at forhindre, at ligeveerdig-
heden underkendes?
Nar det handler om opmarksomheden omkring barns faglige kompetencer, er vi ved at
vere godt med i Danmark.
Vi ved, det er vigtigt at styrke fagligheden i skolen, hvis vores barn skal sta distancen i
fremtidens globale samfund.
Den samme opmarksomhed er der ikke altid omkring bgrnenes sociale og falelsesmassige
kompetencer.
Men hvis man ikke fungerer socialt - enten fordi smerten fra falelsesmassige sar er for
stor, eller fordi man ikke mestrer omsorgsfuld omgang med andre mennesker - hjelper det
ikke meget pa livskvaliteten at veere dygtig til matematik eller sprog.
Som foreldre, lerere, personale i dagtilbud og politikere har vi en forpligtelse til at rette
op pa uheldige og skadelige samveaersmganstre. Vi har pligt til at ggre noget, at gribe ind.
Og allerhelst skal vi forebygge — sa tidligt som overhovedet muligt.
Disse overvejelser og spargsmal retter fokus mod de sma bgrns hverdag — ikke mindst i
dagtilbudene — i legen og i det sociale spil barn og bgrn imellem.
Derfor skal vi tage hul pa at diskutere, hvordan vi kan forebygge, at nogle barn udvikler
sig til mobbere og andre til ofre. Kan vi fremdyrke de allermindstes sociale omsorgsevner
og sammen med dem udvikle spilleregler for et godt liv i gensidig omsorg, er vi forhabent-
ligt kommet et langt stykke videre mod menneskelig veerdighed.

Socialminister
Henriette Kjeer



Indledmimnmng

“Der kan veere visse ting, man har med eller ikke har med i

madpakken, der diskvalificerer én i gruppen. Jo det kan
godt ga hardt for sig blandt de sma."

Jette Hulsen, institutionsleder i Louis Petersens Bgrnehave
pa Frederiksberg.

Fokus pa de allermindste

ens der er kommet gget fokus pa
IVl mobning og mistrivsel blandt skole-

barnene, er opmarksomheden pa
de sociale omgangsformer blandt mindre
bern til gengeeld ikke sa intens.

Det kan der veere flere grunde til. En af de
primere er nok, at mobning blandt de helt
sma indtil nu ikke er blevet opfattet som et
patreengende, konkret problem.

Mulige arsager til denne "usynlighed" kan
bl.a. veere:

m At det er en generel opfattelse, at
mobning ikke findes blandt sma
barn.

m At det kreever en vis alder og
modenhed at skabe den systema-
tik, der er et af mobningens defi-
nerede karakteristika.

m At livet i dagtilbuddet, der leves
inden for beskyttede rammer, ogsa
indebarer flere voksnes opmeerk-
somhed til fa barn.

m At personalet og/eller foraldre
enten ikke ser problemerne eller
lukker gjnene for dem.

Indtil videre er forskningsmaterialet om
mobning blandt smé bgrn sparsomt for ikke
at sige ikke-eksisterende.

Et stigende antal bekymrede henvendelser til

blandt andre BUPL, Bgrneradet og Bgrns
Vilkar fra personalet i dagtilbudene vidner
dog om, at der eksisterer et behov og en spi-
rende interesse blandt dagtilbudenes persona-
le for at f& mere viden om og for at arbejde
med den tidlige sociale mgnsterleegning og
sma bgrns kompetenceudvikling.

Det ma skyldes, at tegnene er der — spredte
ganske vidst. Eksempler fra dagtilbud, der
har skeerpet opmarksomheden, viser ogsa, at
tegnene kan identificeres.

Denne pjece er tenkt som farste skridt pa
vejen mod en mere aktiv indsats i forhold til
de mindre bgrn. Formélet er at forebygge og
nedbringe mobbetallene, som vi kender dem
fra skolerne.

Mobning — et stort problem

Pjecen er ikke en videnskabelig publikation,
men en journalistisk bearbejdning af nogle af
de fakta, vi kender og de erfaringer, de dag-
tilbud, der har beskeeftiget sig med problema-
tikken, har hgstet.

Den giver ingen ferdige svar pa, hvordan
mobning kan forebygges. Den beskriver en
reekke faktorer og livsbetingelser for barn og
giver praktiske eksempler pa, hvordan nogle
dagtilbud har arbejdet med mobning blandt
mindre bgrn.

Habet er, at pjecen kan danne udgangspunkt
for dialog og diskussion mellem de vigtige
voksne ngglepersoner, der med en aktiv,
vidende indsats kan veere med til at gare en
forskel.

De seneste ar har der veeret gget fokus pa mobning blandt skolebgrn. Undersggelser fra
blandt andet Bgrneradet og WHO har vist, at cirka hvert fjerde danske skolebarn faler sig

udsat for mobning.

25 procent af danske skolebgrn mobbes flere gange pa et skolear.

32 procent af eleverne mobber.

Tallet er markant hgjere end i de gvrige nordiske lande

WHO HBSC-undersggelsen 1998



Kapitel 1L

Mobning

“Hvordan skal tilliden opnas i verden af i dag, og hvordan skal angsten
bekeempes?

Dette er i virkeligheden perspektivet for fremtidens bgrneopdragelse og
hermed vores tids vaesentligste barneproblem. Hvis vi tilstreeber at gare
verden sikker for demokratiet, ma vi gere demokratiet sikkert for barnet.”

Barnelaege Svend Heinild. Det drejer sig om tillid. Barndomsar og
voksenkar. Hovedland 1989



Hvad er mobning??

"En person er mobbet, nar han eller hun gentagne gange
0g over en vis tid bliver udsat for negative handlinger fra

én eller flere personer.”

Definition af mobning: Professor i psykologi ved

Universitetet i Bergen Dan Olweus.

egrebet mobbe kommer fra det engel-
B ske ord "mob", som betyder bande,
pabel.
Mobning er ofte et gruppefeenomen, baret af
socialpsykologiske mekanismer og manife-
steret som spredning af “social smitte", hvor
nogle bgrn overtager andre barns sympatier
og antipartier.
Mobning er som udgangspunkt ikke en kon-
flikt mellem to bgrn, men en langt mere
kompliceret sammenhzng, hvor der foruden
offer og mobber ofte ogsa er en stor gruppe
af medlgbere og passive tilskuere, som spiller
vigtige roller.

Mobningen er systematisk

Er der tale om mobning, er handlingerne ikke
enkeltstaende eller isolerede, men systemati-
ske. De gentages ofte og over for den samme
person.

For den voksne kan det vaere vanskeligt at
gennemskue, om der er tale om en enkelt-
stdende episode, eller om der er farligere
kreefter pa spil.

Det indebarer risikoen for at voksne:

m  Bagatelliserer eller ignorerer alvorlige
begivenheder eller

m  Overreagerer pa enhver konflikt i en
bgrnegruppe

De store mobber de sméa

Mobning kan komme til udtryk som:

m  Forfglgelse
m  Udelukkelse

For voksne er det ofte lettere at fa gje pa den
aktive forfglgelse, mens den mere usynlige
udelukkelse kraever starre opmarksomhed og
kan veere sveerere eller tage lengere tid at
opdage.

Men mobbeofferet er ikke i tvivl. Han eller
hun oplever tydeligt kulden og smerten, nar
gruppen traekker sig. Skerpet opmarksom-
hed pé bade det enkelte barn og gruppen
bringer uveergerligt denne mere sublime
mobning frem i lyset.

Ogsa blandt sma bgrn

P& baggrund af Olweus definition af
mobning kan man maske sige, at mindre
bern ikke mobber eller bliver udsat for
mobning, i hvert fald ikke i den traditionelle,
systematiske forstand, simpelthen fordi de
endnu ikke er i stand til at strukturere denne
form for adfeerd.

Men selvom de sma bgrn saledes ikke udvik-
lingsmaessig har forudsetningerne for at
fylde definitionen helt ud, sa oplever bade
barn, foraeldre og personalet i dagtilbudene,

Norske undersggelser viser, at det er de yngste og svageste elever, der er mest udsatte for
mobning. Det gennemsnitlige antal elever, der bliver mobbet i 2.-6. klasse er nasten dob-

belt s& stort som i 7.-9. klasse.

En ret betydelig andel af mobningen udfgres af de @ldre elever. Mere end 50% af de ele-
ver, der blev mobbet i 2. og 3. klasse angav, at de blev mobbet af elever fra hgjere klasse-

trin.

Kilde: Dan Olweus: Mobning i skolen. Hans Reitzels Forlag 2000

at der er barn, der er serligt udsatte, og at
der er bgrn, der i hgjere grad end andre udvi-
ser en adfeerd, der ligner eller er mobning.
Blandt de starste barn kan mgnstret desuden
blive ganske tydeligt.

De fa danske dagtilbud, der har arbejdet
aktivt med forebyggelse af mobning, kan
0gsa berette om, at udstadelse og overgreb
faktisk finder sted blandt de mindre bgrn.
Og man kan sige, at:

Mobning blandt mindre bgrn opleves bade

af dem selv og af omgivelserne — og eksi-
sterer derfor!

Mobbere bliver selv mobbet

En tredjedel af de skolebgrn, der mobber
andre, bliver selv mobbet.

WHO HBSC-undersggelsen 1998



"Meget kaerlighed og engagement fra opdragerens side, klare greenser
for, hvad der er tiladt og ikke-tilladt opfarsel samt anvendelse af ikke-
fysiske opdragelsesmetoder skaber harmoniske og selvstaendige barn."

Dan Olweus: Mobning i skolen, Hans Reitzels forlag 1992

Hvorfor opstar mobning?

obning opstar selvfglgelig ikke ud
M af den bla luft.

Men forskningen i hvilke opvaekst-
vilkar, der kan danne grobund for udvikling
af aggression, er sparsom og ufuldkommen.
Norske og svenske undersggelser viser dog,
at den aggression, der ofte kendetegner mob-
bernes reaktionsmgnstre, ofte kan spores til-
bage til bestemte opvaekstvilkar. Det betyder
omvendt ikke, at de beskrevne vilkar automa-
tisk udvikler aggression. Langt de fleste barn
slipper helskindede igennem barndommen.

m  For lidt keerlighed
En negativ grundindstilling hos foreldre
ne - frem for alt hos den primaere
omsorgsperson, oftest moderen - karakte-
riseret af mangel pa varme og engage-
ment gger risikoen for aggression og
fjendtlig indstilling over for omgivelser-
ne.

m  For meget frihed
Hvis den primare omsorgsperson har

veeret for eftergivende uden at sa&tte klare
grenser i forhold til aggressiv adfeerd
over for andre gges risikoen for aggres-
sion.

m  Fysisk afstraffelse
Fysisk afstraffelse eller voldsomme falel-
sesudbrud gger barnets aggressionsni-
veau.

m  Genetiske forudsztninger og tempera-
ment kan have andel i udviklingen af et
aggressivt reaktionsmgnster. Disse fakto-
rer er dog af mindre betydning end de
forste tre.

De navnte opvaekstvilkar tegner et groft rids
af, hvilke faktorer i opveeksten, der fremmer
udviklingen af et aggressivt gemyt.

Men de kan ikke sta alene.

En anden vigtig medspiller er relationerne til
andre bgrn og forholdet til og mellem de
voksne, som bgrnene er sammen med bade
hjemme og i dagtilbudet.

Mange og &bne konflikter mellem voksne
skaber utrygge forhold for bgrn og forstaerker
effekten af de negative opvakstvilkar.

Alle samfundslag

Til gengeeld viser forskningen ogsa, at der
ingen sammenhang er mellem udviklingen
af aggressiv adfeerd og familiens socio-gko-
nomiske forhold som indteegt, uddannelse og
boligstandard.

Der findes "gode" og "darlige" foreldre i alle
samfundslag

Manglende viden om ofrene

Der er ikke foretaget tilsvarende undersggel-
ser af mobbeofrenes opveekstvilkar, men ifgl-
ge Dan Olweus er der ikke noget, der tyder
pa, at mobbeofrene savner karlighed eller
omsorg.

Kilde: Dan Olweus: Mobning i skolen.
Hans Reitzels Forlag 2000

Erindringen dokumenterer

Der var et hierarki (i barnehaven). Mads, Jeppe og jeg (Anne) var nasten helt i top, da vi
var nogle af de eldste. Ham, der var helt i bund, husker jeg stadig tydeligt. Det var en stor
tyk fyr, der hed Svend-Erik. Han var meget voldelig og blev meget tit sur, da vi drillede ham

hele tiden. Der var ikke megen respekt."

Kilde: Kim Rasmussen og Sgren Smidt: Spor af bgrns institutionsliv,

Hans Reitzels Forlag 2001
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Myter om mobning

er findes mange myter om mobnin-
gen og dens aktarer.

D Men mangearig forskning har vist, at

myterne ikke svarer til virkeligheden.

Myte: Mobberen er i virkeligheden et usik-
kert barn....

Virkelighed: Mobberne er tveertimod ofte
fysisk steerkere end andre bgrn. De har en
mere positiv holding til vold end gennemsnit-
tet, og de har kun lidt eller ingen indlevel-
seseevne over for offeret.

Myte: Mobbeofferet er tyk, redharet eller har
briller.....
Virkelighed: Undersggelser viser, at der ikke

er nogen overhyppighed af s&rlige fysiske
kendetegn. Dog er drenge, der bliver mobbet,
ofte fysisk svagere end deres jeevnaldrende.

Myte: Mobning er en konflikt, som bgrnene
selv skal leere at lgse....

Virkelighed: Mobning er ikke en konflikt

men et overgreb. Det er de voksne, der har

hovedansvaret for at gare noget ved proble-
merne.

Myte: Det gar nok over af sig selv......
Virkelighed: Bgrn, der mobbes, har ikke

store muligheder for selv at komme ud af
situationen, med mindre voksne udefra griber

Mobber sma bgrn?

Et spargsmal til et barneprogram i DR lad
séledes:

Mobber bgrnehavebgrn? Min datter pa fem
ar mistrives i en venindetrekant. Hun er
oftest den, der "taber" og ma sta uden for
legen. Hvad g@r vi som voksne?

Kilde: Koks i Bgrnefamilien/ DR
Multimedie

ind.Vrede og sorg, ndr man bliver behandlet
ydmygende, er helt naturlige reaktioner.

Myte: Hun er nok selv ude om det.....

Virkelighed: Et mobbeoffer, ramt pa selverd
og selvtillid, kan pa nogle voksne virke
klaebende og irriterende. Den onde cirkel kan
kun brydes, hvis den voksne ser barnet mere
nuanceret og forsgger at fa en bedre relation
til det.

Kilde: Helle Haiby: Ikke mere mobning
— veerktgjer for leerere og paedagoger,
(forkortet). Kroghs Forlag 2002
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Kapitel =

Ay

Spillerum

"...Man gar galt i byen, hvis man tror, at drenge gar og opdrager hinanden til kri-
geriskhed. Legens tema kan veere krig. Men legens praksis er det stik modsatte, og
hvis der er et leerestykke i legen, er det det. Legens praksis er samarbejde, den er
feellesskab. Den har netop de kvaliteter, vi ellers gerne vil opdyrke, men vi kan
ikke rigtigt se dem, nar den vilde leg gar. Det sikreste tegn pa, at det forholder sig
sadan er, at ligesa snart, der gar "rigtig" vold, slagsmal i en leg, sa bryder legen
sammen, den knuses og er forbi..."

Flemming Mouritsen: "Legekultur”- Essays om bgrnekultur, leg og fortael-
ling. Odense Universitetsforlag og Flemming Mouritsen 1996.



AT leg er vi kommet

verdagen for smé barn er praeget af
H leg.

Legen som underholdning, legen som
leereproces, legen i fantasien og i virkelighe-
den.

Det er derfor ogsé legen, der er arenaen for
de tidlige spor af mobning. Det er her uba-

lancen bliver synlig og situationer, der kan
ligne udstadelse, opleves.

Forskerne er enige om, at leg er en meget
mere kompleks beskaftigelse, end voksne
kan fatte.

Netop derfor kan det ogsé vere vanskeligt
for en voksen at gennemskue, hvornar en leg
gér ud over et barn, og hvornar forlgbet er en
naturlig proces uden ofre.

Legens to sider

Nogle legeforskere betoner, at legen har to
sider:

m Pa den ene side er der magtspillet, som
bestér af strategisk, malrettet handling, kon-
kurrence, selvbevidsthed og forbeholdenhed.

m P4 den anden side er der den dybe leg,
der bestr af spontan handling, samspil, selv-
forglemmelse og given sig hen.

I hverdagen kan voksne vere tilbgjelige til
farst og fremmest at veerdseette den dybe leg

Konfliktbearbejdende leg

som den "rigtige" leg, som en plus-aktivitet,
mens det indbyrdes magtspil er noget, der
opfattes som traettende, og som kan veere i
vejen for "den rigtige leg".

Men hvis man - i fredens tjeneste - frem-
haever den ene side frem for den anden, kan
det vaere med til at fremstille legen enklere,
end den bgr betragtes.

Legens skyggeside

Ind imellem tipper balancen dog helt tyde-
ligt. Legen har nemlig ogsa en skyggeside,
mener bl.a. den danske forsker Ivy
Schousboe. Lege kan udvikle sig til magt-
kampe eller decideret slaskampe.

Legens kompleksitet, kombineret med vores
kulturelle vinkel pa den som idyllisk og god,
kan gare det meget vanskeligt at vurdere,
hvornar man som voksen skal gribe ind.

Ingen facitlister

Der ikke findes nogen facitliste pa gode og
darlige lege, men at man kommer nuancerne
teettere ved at beskeftige sig med veerdier og
sammen at udvikle en falles dialog.

At mangvrere uden facitlister kraever meget
af de voksnes engagement, opmarksomhed,
rummelighed og tolerance.

Legen bliver ikke ngdvendigvis ringere af at have sine nuancer. Skyggesiderne kan ogsa

have deres funktioner.

Freud har f.eks. papeget legens konfliktbearbejdende funktion:
"Man ser bgrn gentager alt i deres leg, som har gjort et stort indtryk pa dem her i livet,
og at de derved afreagerer indtrykkets styrke og sa at sige gar sig til herre over situatio-

nen.




Legens mgnster

m Traener/instrukter
m Spiller

m Modspiller

m Publikum

Legeforsker Sutton-Smith,1974

Naturlige hierarkier

odellen, som er naevnt herover, ser
IVl legen som udtryk for barnlige, kul-

turelle organisationsmgnstre. De
indeholder en hierarkisk dimension, fordi
legen fastholdes, udvikles og i et vist omfang
styres af en instrukter.
Instruktarrollen eller lederskabet kan ga pa
skift mellem bgrnene, men det er ofte den
samme person, der gennem hele legen
accepteres som den, der styrer og kommer
med ideer til, hvordan de enkelte barn skal
forvalte deres roller.

Dominans og hierarkier

Dominans og hierarki er en klar ingrediens i
et bgrnemiljg. Fra starre bgrns erindringer
om deres bgrnehavetid, ved man, at det er
faeenomener, som barn oplever og accepterer.
I almindelighed vil dominansforhold og hie-
rarkier ikke veere stabile og entydige blandt
sma bgrn. Rollerne vil som oftest skifte med
sammenstningen af barn, men der er ogsa
barn, der en stor del af tiden er temmeligt
fastlaste i hierarkiet.

Positiv og negativ dominans

Hierarkier er forbundet med magtspillet.
Magtspillet bygger pa relationer og er
afheaengigt af, at nogle bgrn er ledere og andre
lader sig lede.

Som voksen kan det veere vanskeligt at holde
det "naturlige™ magtspil, der er legens forud-
setning og struktur, som beskrevet i det
foregdende afsnit, ude fra det negative magt-
spil, der har til formal at udstede et barn fra

gruppen.

En plads i hierarkiet

m  Den positive dominans er legens motor.
Det initiativrige barn, der er fyldt med
ideer, bliver ofte legens instruktar - til
gleede for alle.

m  Den negative dominans er mere rettet
mod at holde andre bgrn ude af legen,
end mod legens fremdrift. Et eksempel er
hemmelige huler og Klubber, der ikke
behgver — men kan have det ene formal
at styrke det negative hierarki.

De voksne og hierarkiet

Uforvarent kommer voksne ind imellem til at
blande sig i de naturlige hierarkier. Udfaldet
af utidig indblanding er sjeldent serligt posi-
tivt. Der opstar rod i rollefordelingen, og
legen gar ofte i stykker.

Voksne er ngdt til at erkende, at en stor del af
barns leg og beskeftigelse er skjult for den
voksnes gjne og forstaelse.

Barn skal for at kunne gennemfgre en len-
gerevarende leg ofte mangvrere i voksen-
skabte regler og normer - indimellem omga
dem - og det gar de.

Barns beretninger viser, at det er de
selvbestemte aktiviteter, der er styrende for
det liv, der leves, hvor bgrn er sammen. De
allerfleste barn har en udviklet sans for at
omga, smidiggare, omfortolke og gare mod-
stand mod den etablerede orden og de fast-
satte regler.

Kilde: Kim Rasmussen og Sgren Smidt:
Spor af bgrns institutionsliv.
Hans Reitzels Forlag 2001

"Jeg var meget piget og fantaserede meget om fine damer med labestift og prinsesser
med strutkjoler, hvilket jeg elskede at lege. Men engang fik jeg at vide af en af de mere
populare piger i bgrnehaven, at det jo er ret vigtigt, at fine damer og prinsesser har langt
hér. Sa jeg var som regel tjener, nar vi legede. Dog, hvis jeg var heldig, fik jeg maske lov
til at veere tjenestepige, nar en af de andre piger var gaet hjem"

Kilde: Kim Rasmussen og Sgren Smidt: Spor af bgrns institutionsliv.

Hans Reitzels Forlag 2001



"Barnefadselsdage er jo de rene shows i

dag. Og det er hardt at vaere den, der ikke

skal med."

Janne Sort, insitutionsleder i Bondebyens d

Barnehave i Lyngby

Mobbemonstret

t mobbemgnster har oftest mange
E aktarer, som alle spiller vigtige roller
i mobningen.
m  En til tre mobbeofre, der pa skift
mobbes
m  En til tre mobbere, hvor den ene ofte
er den dominerende, der planlaegger
mobningen, mens de andre udfarer
den
m  En til flere medlgbere, der er passive
mobbere
m  Det tavse flertal, der ser til uden at
gere noget

Signalement af et mobbeoffer:

Undersggelser karakteriserer ofre for
mobning som forsigtige, falsomme og
stilfeerdige barn, som er mere &ngstelige og
usikre end bgrn i almindelighed. Drengene er
ofte negativt indstillede over for vold og
fysisk svagere end deres kammerater.

Signalement af en mobber:

Mobbere har ifglge undersggelserne en mere
positiv indstilling til aggression og vold end
gennemsnittet. De er aggressive over for
deres kammerater og ofte ogsa over for
foreeldre, lerere og personalet i dagtilbud. De
har som regel et steerkt behov for at dominere
andre. De har en forholdsvis positiv vurde-
ring af sig selv, og drengene er oftere fysisk
steerkere end deres kammerater. Mobberne er
enten kendetegnet ved en ualmindelig ringe
grad af angst og usikkerhed, eller de er som
gennemsnittet.

Signalement af medlgberne:

Medlgberne er dem, der ikke tager initiativ
til, men som falger efter mobberen.

Denne gruppe er ifglge forskningen meget
blandet, men kan typisk besta af usikre a&ng-
stelige barn, der er medlgbere for at undga
selv at blive mobbet. De synes ofte — enkelt-

vist — at det er synd for offeret, men ter ikke
sige fra.

Signalement af det tavse flertal:

Det tavse flertal er den gruppe af bgrn, som
ikke deltager i mobningen, men som er til-

skuere og vidner til, hvad der foregar. Disse
tavse vidner tar ofte ikke gribe ind af angst
for selv at blive mal for mobningen, selvom
de synes, det er synd for offeret.

Kilde: Helle Haiby: Ikke mere mobning
— veerktgjer for leerere og paedagoger,
Kroghs Forlag 2002.
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Spilleregler

"At kunne manipulere med en andens falelser er selve essensen i kunsten at kunne
have et forhold til andre mennesker. Det forudsatter, at man har magt over sig selv
og er i besiddelse af empati."”

Kilde: Daniel Coleman: Fglelsernes intelligens. Borgen 1999.



Definition af falelsesmaessig intelligens

Den fglelsesmessige intelligens defineres af psykologen Howard Gardner fra Harvard
School of Education i fem hovedomrader:

| At kende sine fglelser. Selvbevidsthed — det at kunne genkende en falelse,
mens den optraeder, er det vigtigste treek ved fglelsesmeessig intelligens.
Mennesker, der er sikre pa deres falelser, er bedre til at navigere sig gennem
livet.

] At kunne styre sine falelser. Mennesker, der har ringe evner pa dette omra-
de, keemper konstant mod bekymrede falelser, mens personer, der mestrer
dem, kan rette sig meget hurtigt op efter de nederlag og forstyrrelser, til-
veerelsen byder pa.

] At kunne motivere sig selv. Fglelsesmassig selvbeherskelse — at kunne
udseette tilfredsstillelse og undertrykke impulsiviteten — ligger til grund for
resultater af enhver slags.

] At kunne genkende fglelser hos andre. Empati. Mennesker med stor ind-
falingsevne er mere lydhgre over for de subtile sociale signaler, der antyder,
hvad andre har behov for eller gnsker.

] At kunne omgas andre. Det er disse evner, der ligger til grund for populari-
tet, lederfeerdigheder og interpersonel effektivitet. Mennesker, der mestrer
disse feerdigheder, klarer sig godt i alt, hvor et levende samspil med andre er
vigtigt.

Kilde: Daniel Coleman: Fglelsernes intelligens, Borgen 1999.

Selvveerd og fglelsesmeaessig intelligens

elvveerd er den indre stabilitet og akse,
der skal til for at kunne klare sig i den
jungle, som er ethvert barns virkelig-
hed i en vestlig institutionspraeget kultur.
Og styrkelse af selvveerdet - at se hvert
enkelt barn som den unikke personlighed, det
er, med de ressourcer og kompetencer, han
eller hun rader over, er den vigtigste forebyg-
gelse af mobning, der findes.
I de senere ar er flere og flere psykologer

begyndt at se bredere pa de menneskelige
forudsatninger for at leve et godt liv sammen
med andre. De har anlagt et bredere syn pa
intelligens i et forsgg pa at genopfinde intel-
ligensen som et udtryk for, hvilke egenskaber
der kraeves for at leve et fremgangsrigt liv.
Falelsesmaessig intelligens er et forholdsvis
nyt begreb, men definitionen kan vere et fin-
gerpeg om, hvad der skal til for at styrke de
sma bgrns bastion mod mobning.
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"Det er 0gsa vigtigt at se og rose det barn, der ikke lader sig
kue. Som den 3-arige pige, der er ved at blive manipuleret af et

zldre barn i en leg, men som star fast.

Selwveerdet har ogsa brug for et skulderklap."

Janne Sort insitutionsleder i Bondebyens Bgrnehave i Lyngby

Social kompetence

ocial kompetence er en af de vigtige
ingredienser i falelsesmaessig intelli-
gens.
Fra bern er ganske sma, gér de hver dag i en
hérd "social" skole. | samveeret med andre
bern - og voksne - far de vigtige lektioner i
de uudtalte regler for synkronisering og har-
monisering af socialt samveer.

BASUN-undersggelsen

I midten af 80’erne gennemfgrte man en
reekke undersggelser af 5-ariges hverdagsliv i
de fem nordiske lande. Resultaterne herfra
refereres til som BASUN-undersggelsen.
Den viser blandt andet, at nar bgrnene selv
bliver bedt om at prioritere, hvad de finder
vigtigt i dagtilbudet, er samveret med andre
barn, at veere med i gruppen og have et til-
hgrforhold det vigtigste:

Prioriteringslisten ser saledes ud:

1. De andre begrn

2. De aktiviteter, man kan deltage i
3. Legetgj og indretning

4. Personalet

Kilde: Lars Dencik, Bgrn og Familie i

det Postmoderne Samfund. Hans Reitzels
forlag 1999.

Dyssemia

BASUN-undersggelsen understreger saledes,
at det enkelte barns dominerende “sociale
projekt” i dagtilbudet er at komme til at hagre
til blandt de andre bgrn. Med andre ord: er
det de andre bgrn, der udger det enkelte
barns referencegruppe, og som derfor ogsa er
normgivende for barnet.

Voksenrollen

De voksnes engagement er selvfglgelig
meget vigtigt, men det fjerner ikke det fak-
tum, at forskningen i, hvordan bgrnene selv
oplever og takler deres socialisering, er
meget sparsom.

BASUN-undersggelsen tyder pa, at mange
sociale kompetencer af vigtighed for bgrne-
nes fremtid, udvikles i legen med de andre
barn.

Derfor er den adgang, det enkelte barn har til
gruppen og gruppens rummelighed, af stor
vigtighed, ogsa nar man taler om forebyggel-
se af mobning.

Regler for optagelse

Normalt betragter et nyankommet barn en
legende gruppe et stykke tid, for at fa en for-
stéelse af, hvad der sker, og hvad legen gar
ud pa. Derefter nzermer han eller hun sig,
farst forsggsvist og derefter mere selvhav-

Psykologer kalder manglen pa indlzringsevne i forbindelse med nonverbale meddelel-
ser for dyssemia (fra greesk dys-: mangel pa og semes: signal)
Omkring hvert tiende barn har denne slags problemer.

Kilde: Daniel Coleman: Fglelsernes intelligens (10)
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dende. Barnet viser, at det accepterer legen
0g venter pa, at status bliver bekreftet af de
allerede legende, og ferst sa kan barnet tage
initiativ og komme med forslag.

Fordi evnen til at foretage denne trinvise til-
naermelse er vasentlig for, hvorvidt man
accepteres af gruppen, er der to dgdssynder,
der naesten altid farer til afvisning:

m At prgve at tage ledelsen for hurtigt
m lkke at have fornemmelse for reference-
rammen eller koderne i legen.

Udelukkelse

For nogle bgrn er forudsetningerne for at
fungere i gruppen darligere end for andre. De
kan ikke lzre eller far ikke mulighed for at
leere de vigtige mangvrer. De skaber uro i
deres kelvand og er i stor risiko for at blive
afvist eller udstadt.

Blandt voksne kender vi alle mennesker, der
lider af dyssemia, som er beskrevet i boksen.
Det er personer, der ikke formar at stikke en
finger i jorden, som altid siger det forkerte,
griner pa de forkerte steder, er kejtede eller
fylder for meget.

De har ofte en ringe fornemmelse for det
personlige rum, star for teet pa et andet men-
neske, nar de taler, fejlfortolker ansigtsud-
tryk, taler for skingert eller tonlgst.

BASUN stér for: Barndom, Samfund
og Udvikling i Norden.



Bgrn, der helt eller delvist mangler forstael-
sen for de sociale spilleregler, er i stor fare
for at blive ignoreret eller afvist af andre
bgrn, fordi de mangler situationsfornemmel-
se og skaber uro i den sociale balance i grup-
pen.

Det socialt kejtede barn fejlleeser andre barn,
og det er karakteristisk, at de ikke ved, hvor-

De vigtige koder

dan man elegant glider ind i en leg.
Tydeligst bliver det, i forbindelse med et af
de mest risikofyldte gjeblikke i et lille barns
liv: Nar det befinder sig pa teersklen til en
legende gruppe, som det gerne vil slutte sig
til. Dette er et farligt gjeblik. Fordi det er
meget offentligt, om det accepteres eller ej.
Sma barn er brutalt oprigtige med hensyn til

fglelsesmassig dom, og man kan heller ikke
forteenke sma bgrn i deres ret til til- og fra-
valg, men man kan vaere opmeerksom pé og
hjeelpe det barn, der har vanskeligt ved at
mangvrere socialt. Ligesom man kan arbejde
med bgrnegruppens rummelighed.

Martin leger ikke med nogen. Han kigger pa en dreng (D) og en pige (P), som har startet
en leg med nogle stole, der er stillet pa raekke. De karer bus.
I et par minutter iagttager Martin P og Ds leg, far han spgrger, hvad de laver pa bussen.
Barnene svarer ham ikke, men leger videre. Martin forsgger igen: "Hvis | nu skulle flyve,
sa kunne jeg vere pilot". lgen ikke noget svar fra D og P. Martin gar tilbage til nogle
biler, som han kerer lidt med. Imens kikker han over pa P og D. Efter et minut rejser han
sig hurtigt, gar over til D, som er chauffaren, og sperger, om der ikke var en 'konduktar'
pa bussen. D vender sig nu mod Martin, ser pa ham og siger: "Og sa er du ham, konduk-
tgren". Nu gar Martin ind i legen og klipper billetter hos P

Kendskab til og korrekt tydning af legens rollefordeling er afggrende for deltagelse.
Martins omdefinering af legen, inden han deltager i den og forslaget om en styrende rolle
farer til ignorering. Da Martin lidt pa afstand 'genleaeser' legen og skifter strategi ved at
opfinde en ledig rolle, som ikke konkurrerer i status og som er integreret i legetemaet
optages han i gruppen.

Kilde Dion Sommer: "Barndomspsykologi - Udvikling i en forandret verden™,
Hans Reitzels Forlag, 1996.
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Born som rollemodeller

"Tobias bestemte, hvad vi skulle lege, og jeg var den, som overtalte de
andre til at veere med. Jeg fandt senere ud af, at vores venskab kun eksi-
sterede, fordi jeg udferte hans mindste vink."

Kilde: Kim Rasmussen og Sgren Smidt: Spor af berns institutionsliv

et er pavist i mange undersggelser, at
D béade barn og voksne opfarer sig

mere aggressivt efter at have set en
anden person — en model — vaere aggressiv.
Virkningen forsteerkes, hvis rollemodellen er
en person, man ser op til, har positive falel-
ser for, synes er sej, modig etc.
De, der pavirkes mest af sddanne rollemodel-
ler, er sandsynligvis bgrn, der selv er usikre
og uselvsteendige — medlgberne.

Nar mobberen “belgnnes”

Man har talt om dette feenomen som social
smitte.

Det faktum, at mobberen ofte "belgnnes" —
med status for eksempel — for sine overgreb
kan vaere med til at hemme den naturlige
menneskelige indignation og afstandstagen
hos medigberne.

Undersggelser viser igvrigt, at mobberne kun
i begreenset omfang far negative reaktioner —
fra voksne og andre bgrn - pa sine overgreb.
Denne manglende konsekvens gger virknin-
gen af social smitte.

Udvandet ansvarsfalelse

Det er desuden en almindelig psykolgisk
mekanisme, at nar der er flere om at bega et
overgreb, indeberer det en udvanding af
ansvarsfglelsen hos den enkelte.

Det kan blandt andet veere med til at forklare,
hvorfor normalt empatiske bgrn kan deltage
— og vaere med til at opretholde — mobbe-
mgnstret.

Den naturlige skyldfalelse svakkes ogsa af,
at et mobbeoffer over tid mister status og
selvveerdsfalelse. Hos omgivelserne endres
synet pa den pageldende, der mister sin

alene

veerdi og endda kan opfattes som en person,
der "har fortjent" at blive mobbet.

Konsekvenser stopper social smitte

Alle disse mekanismer peger pé vigtigheden
af, at farst og fremmest voksne men ogsa
bgrnene er opmerksomme og griber ind.
Undersggelser understreger nemlig ogsa, at
holdningen til rollemodellen &ndrer sig, hvis
konsekvenserne af handlingerne er negative
for den, der mobber.

3 simple regler

Forudsetningen for, at opmarksomheden skerpes, og
modet til at gribe ind mobiliseres, er, at man har nogle feel-
les etiske grundregler for samveeret i en bgrneflok.

Udgangspunktet kan veere tre simple regler:
®  Man ma ikke mobbe andre

m  Man skal prgve at hjelpe de bgrn, der bliver mobbet
m  Man skal ogséa vaere sammen med de barn, der tit er

Kilde: Dan Olweus: Mobning i skolen. Hans Reitzels
Forlag 2000.



"Gar ikke som jeg siger — gar som jeg gar."

Voksne rollemodeller

er er ingen tvivl om, at adfeerden hos
D de naere voksne, som det mindre barn
er omgivet af hver dag — enten hjem-
me hos foraldrene eller i dagtilbudet blandt
personalet, spiller en stor rolle for, hvilke
normer der accepteres i bgrnegruppen.
Barn kopierer den verden, de oplever.
Derfor ma mobbeforebyggelse ngdvendigvis
ogsa handle om de voksnes verden - om
foreeldrenes og personalets:

Menneskelige forudsatninger
Arbejdsmiljg

Omgangstone

Normer

Evne til omsorg

Foreeldrenes adfeerd

Forzeldrenes adfeerd og holdning smitter selv-
falgelig af pa deres barn.

Er man hjemmefra vant til, at andres svage-
heder vendes over middagsbordet, og at det
er legalt, at de voksne stiver sig af ved at
pege fingre ad andre, er det sveert som barn
at opfatte andre omgangsformer som mere
rigtige.

Derfor er en af de vigtige forudsatninger for,
at en malrettet forebyggende indsats skal lyk-
kes, at de voksne indbyrdes har vendt proble-
matikken - bade i personalerummet og i den
daglige kontakt med foraldrene.

Personalets adfeerd

Tydelige, klare holdninger til, hvad der er
acceptabelt, og hvad der ikke er, er en god
rettesnor, nar mobning skal forebygges.

Det bergrer de ansattes indbyrdes omgangs-
tone. Et godt sundt arbejdsmiljg, hvor dialo-
gen er dben, er en forudseetning for med vaegt

at pavirke vardierne i bgrnegruppen.

Derfor er det vigtigt, at man, far man plan-
leegger og ivaerksetter en paedagogisk indsats
for at forebygge mobning, er fuldsteendigt
afklaret med, hvordan man selv har det ind-
byrdes i personalegruppen, og hvordan for-
holdet til foreeldrene er.

Faget forpligter

Forandringer tager altid sit udgangspunkt i én
selv.

Som ansat i et dagtilbud har man pligt til at
veere en god rollemodel og at vise, at vi lever
i et samfund, der ikke tolererer overgreb pa
den enkelte. Som fagperson skal man vere
sig bevidst, at de signaler - eller mangel pa
signaler - man udsender, meget steerkt regule-
rer, om der er plads til, at en gruppe udvikler
mobbemagnstre.

Vigtige voksenforudseetninger

Som konklusion pa et udviklingsprojekt
i en vuggestue oplister to forskere en
reekke forudseetninger for voksnes rolle i
forhold til sma barns relationsarbejde:

m  Relationsdannelse kreaever nerver,
tilgeengelighed, evnen til at veere til
stede i nuet.

m  Relationsdannelse kreever modet til
at sige til og fra bade over for barn
og voksne.

m Relationsdannelse kraever respekt
for mangfoldigheden i udtryks- og
indtryksformer, i handlemader og
veeremader hos sig selv, hos bgrne-
ne, kollegerne og foreeldrene.

m  Relationsdannelse kraver abenhed.

m  Relationsdannelse kreever, at man
ikke blot giver bgrnene mulighed
for gennem mimetisk leering at
danne relationer til genstandsverde-
nen, men at man ogsa selv gar det.

m  Relationsdannelse kraever, at man til
stadighed holder sine sanser abne
for at se, hare og marke, hvad der
foregar, i sig selv, i bgrnene blandt
kolleger og foreeldre og i de sociale
rum, man feerdes i.

m Relationsdannelse kraver i farste
omgang kritisk selvrefleksion for
overhovedet at turde abenhed.

Kilde: Peter Andersen og Jan

Kampmann: Vuggestuen, hverdag og
utopi — om smabgrns selvreguleren-
de leereprocesser. Munksgaard 1988.
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Redskaber

"Hele det miljg, der omgiver os, er kulturbzerende. Herigennem kommuni-
keres til stadighed en reekke kulturelle budskaber, pa samme méade som
omverdenes diffuse sociale kontrol: faderens lgftede gjenbryn, moderens
opmuntrende smil eller fremmedes tavse misbilligelse.”

Frykman & Lofgren, 1979. Bgrn og familie i det postmoderne sam-
fund, Hans Reitzels Forlag 1999.




Omtanke i et individualiseret samfund

"Vi lever i et individualiseret samfund. Netop derfor er vi ngdt til at betone det sociale
endnu mere end tidligere. For i skolens sociale rum far eleverne den allervigtigste ler-
dom, at hare til feellesskabet, i samfundet — eller den triste: At de ikke harer til. Vi lever i
et opbrudssamfund, hvor de sociale sammenhznge ikke er givet pd samme made som
tidligere. Der er svagere felles normer og veerdier. Derfor er det vigtigt at arbejde bevidst

med verdierne."

Citat: Per Schultz Jgrgensen i Folkeskolen nr. 5 2002 (Kilde: Helle Hgiby: Ikke
mere mobning — veerktgjer for leerere og pseedagoger. Kroghs Forlag 2002.)

Feellesskab og feelles veerdier

ersonalet i dagtilbud og lerere er — ud
P over foraldrene - de vigtigste voksne
i danske barns opveekst - fra de er
ganske sma, til de er nasten voksne.
De har helt central betydning i en kultur,
hvor der er stor omskiftelighed bade i det
neere miljg og i samfundet som helhed.
En af de vigtigste opgaver er at lere bgrn
veerdien af feellesskaber.
Respekten for den enkelte og for fallesskabet
er en slags vaccination mod senere mobning.
Derfor er respekt for hinanden og for det, der
er forskellligt fra én selv et af nggleordene,
nar man skal arbejde med forebyggelse af
mobning.

Som ringe i vandet

Ligesom mobning spredes som social smitte,
kan ogsa indleering af medmenneskelig
omsorgsfuld adfeerd og respekten for hinan-
den brede sig som ringe i vandet.

Et godt kammeratskab, der er praeget af
respekt, betyder, at bgrnene senere trives i
skolen og bliver bedre til at indlzre. Pa leen-
gere sigt forebygger feellesskabsfalelsen, at
bern kommer pa sociale afveje.

Feellesskabets betydning

Forudsetningen for, at det bedste kan brede
sig er, at de voksne, der er bgrnenes rollemo-
deller har erkendt og leert, hvor stor betyd-
ning feellesskabet har for menneskers trivsel.
Abenhed og malsatning ger det ogsa lettere

at rumme bgrn, som af en eller anden grund
irriterer - barn, som ingen voksen kan sige
sig fri for at made.

Den ngdvendige rummelighed oparbejdes
ved at leere netop dette eller disse bgrn bedre
at kende. Som professionel voksen ma man
hele tiden arbejde med sig selv og sine egne
veerdier, fordi det er forudsetningen for at
kunne nuancere de billeder, man har af
omverdenen og ikke mindst af de bgrn, det
kan veere sveert at rumme.

Respekt og accept

Det er vigtigt at have opmerksomheden pa
og respekten for hvert enkelt barn, s& hver
eneste faler sig set, madt, forstaet, accepteret
og anerkendt.

Denne accept vil brede sig til hele barne-
gruppen.

Desuden er det vigtigt, at denne verdibear-
bejdelse ikke kun bliver et tidsafgreenset pro-
jekt, som man griber til, hvis der er proble-
mer. Skal det have permanent effekt, skal
arbejdet med det sociale miljg veere en
understrgm, der beerer alle initiativer og
stemningen i dagtilbudet.

Er malet entydigt, er der til gengeeld flere
forskellige veje frem til det.

De falgende afsnit giver eksempler pa, hvor-
dan man har grebet arbejdet med feellesska-
bet og de sociale veerdier an i forskellige
dagtilbud.




Krammeplastre og sociale korr

Barn har et stort uudnyttet empatisk
potentiale. Sadan lyder midtvejskon-
klusionen pa et antimobbeprojekt i den
integrerede institution Humlegarden i
Vestjylland.

vis et spaedbarn taber sutten, vil selv
H et barn pd ti maneder reagere ved at

putte sutten i munden pé barnet, hvis
det ellers far lov at yde denne "farstehjeelp”.
Vi voksne er nemlig alt for ofte for hurtigt
ude med et nej og en overtagelse af ansvaret.
"Men pa den made underkender vi det lille
barn, fordi vi ikke tror, det kan yde relevant
omsorg," siger Karin Houmann, der er leder
af Humlegarden i Vestjylland, en integreret
institution med 100 bgrn.
I Igbet af de sidste tre &r har institutionens
personale og bgrn sammen med blandt andre
Falck udviklet en model for at genfinde,
veerdsette og fremelske det, hun kalder for
glemte veerdier.
"Den model, vi har udviklet, er ikke fyldt
med store ord. Den er ganske enkel, hverken
ny eller trendy - blot genopdagelsen af et
basalt grundlag, vi har glemt, vi har," siger
hun.

En hand til feelleskabet

Ideen om et omsorgskursus for bgrn ud-
sprang oprindeligt af et kursus i farstehjeelp
for institutionens paedagoger. Her oplevede
de voksne, at det umiddelbart var mere
nzrliggende at tage vare pa hinanden fysisk
end psykisk.

Denne aha-oplevelse affgdte debatter om
omsorgens plads ikke blot i institutionen men
i samfundet generelt, og om hvilken indfly-
delse det havde for bgrnenes omgang med
hinanden.

"Vi har jo ogsa blandt bagrnene oplevet, at
den individualisering, der er en del af vores
moderne kultur, skeerpes pa bekostning af
feelleskabet,” siger Karin Houmann. "Vi ser,
at barn, der er vant til, at "barnet er i cen-
trum" har en tendens til blot at afvise en
nyankommen fra legen i stedet for at tage
hénd om den pageldende."

Sammen med farstehjeelpsinstrukteren udvik-
lede man et pilotprojekt for barnene.
Projektet havde bade den fysiske og den psy-
kiske omsorg som omdrejningspunkt.

22

Fysisk og psykisk omsorg

| bgrnehaven har man fokuseret pa at give
barnene nogle redskaber, sa de er blevet mere
bevidste om bade deres egne og deres kam-
meraters kropssprog og mimik.

"Ved hjelp af billedbgger, tegninger, fotos
etc. har vi sammen med bgrnene treenet
evnen til at opfatte, hvordan man ser ud, nar
man er ked af det, glad, usikker etc.," siger
Karin Houmann.

"Vi har ogsa snakket om, hvilken "medicin",
der er brug for, hvis man skal hjelpe en
kammerat. Ligesom man fér plaster pa, hvis
man er kommet fysisk til skade, har vi ind-
fort et omsorgens "krammeplaster”. Med et
kram kan man vise, at man er der for at hjel-
pe og traste.

Vores made at samtale med bgrnene pa er at
benytte os af “hv-ord”, for at fa dem til at
reflektere og ikke bare svare ja eller nej.

Det er vores erfaring, at hvis vi skal bibehol-

de trovaerdigheden og forstaelsen for barne-
nes sociale samspil, er det vigtigt, at vi star-
ter med at arbejde med os selv.”

Markante resultater

Midtvejs i projektet er erfaringerne, at selv
helt smé bgrn har et stort uudnyttet empatisk
potentiale. Resultaterne af indsatsen er ifglge
Karin Houmann, forblgffende.

"Selv sma bgrn pa 3-4 ar kan yde bade fysisk
0g psykisk farstehjeelp,” siger hun.

"De kan legge en person i aflast sideleje og
leere, hvilke renggringsmidler der er farlige.
De kan aflaese, hvordan de andre bgrn har det
og give hjelp og trast, nar det er ngdvendigt.
Vi oplever, at en der er blevet dbnet ind til en
stor omsorgskompetence. Vores opgave er
ikke at lave om pa bgrnene, de er skanne,
som de er. Det, der har veeret den store
erkendelse, er, at det er de voksne, der skal
leere at stgtte bgrnene i at hente de mange



jpetencer

redskaber, de rummer bag dgren. Vi skal hjelpe
dem med at blive dygtige til at afleese situatio-
ner, ansigts- og kropsudtryk og konkludere pa
baggrund af denne analyse. Vores opgave er
ikke at bremse dem, som vi nok har veeret til-
bajelige til. Det er ikke os, der skal tage over,
nar de andre bgrn kommer med et barn, der har
slaet sig eller er ked af det. Bgrn kan sagtens
varetage ansvaret for at vaske, satte plaster pa
og treste - bade i fysisk og i overfart betydning.
De voksnes primare opgave er at vere konsu-
lenterne, der lader barnene vokse socialt og
omsorgsmassigt, sa de kan merke, at de gar en
forskel, og at der er brug for dem."

Men for at de gode resultater, som ogséa barne-
nes foraeldre marker derhjemme, skal rod-
feestes, er det ngdvendigt, at projektet ikke for-
bliver projekt, men noget naturligt, der er indar-
bejdet og en del af hverdagen.

"Men vi er helt overbeviste om, at det er den
rigtige vej, vi gar, og at barnene bliver bedre
rustet i deres sociale liv," siger Karin Houmann.

To 3-arige drenge “jagter” en tredje med en pind.
Paedagogen ser det og sperger de to drenge, om man egent-
lig ma det. Drengene kigger pa hinanden og siger “Nej, sa
mobber vi,” hvorefter de saetter sig ned og synger mobbe-
sangen.

Eksempel fra Humlegarden i Vestjylland

Farstehjeelp i omsorg — ogsa for barn

Tre fokuspunkter:

1
2.
3.

Peedagogernes handlekompetencer i forhold til problematikken
Hvilke psedagogiske lererprocesser skaber omsorgskompetence
Hvad betyder farstehjeelpskurser i forhold til forebyggelse af
ulykker og omsorg for hinanden

Social farstehjeelp:

Skab overblik over det sociale samspil.

Bgrnene bliver opmarksomme pa, at der foregar noget, der
kan veere ubehageligt for en anden person - savel mobning
som tilskadekomst og bliver i stand til at sikre den pageldende
ved at tage et medansvar.

lveerkseet akutbehandling: Personen, der udlgser det ubehageli-
ge fjernes, eller bgrnene leerer at bede om, at det ubehagelige

- drilleriet eller mobningen - stopper.

Tilkald hjeelp, hvis det er ngdvendigt.

Gor klar til transport. Bgrnene leerer at tage sig af den person,
der er kommet til skade, er blevet mobbet eller drilllet, ved at
snakke, trgste etc.

F& mere at vide om projektet:

Institutionsleder Karin Houmann,

Humlegarden, Chr. Gadesvej 36-42, 7600 Struer
Telefon: 97861494

e-mail: kho@struer.dk
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Tre trin til empati og

em padagoger i Bondebyens
F Bgrnehave i Lyngby har i Igbet af

halvandet ar uddannet sig til instruk-
terer i det sakaldte "Trin for Trin"-program.
Indtil nu har bade sma og starre bgrn samt
institutionens gruppe af kontaktsvage bgrn
samt personalet arbejdet med empati og soci-
al leering i moduler.
"Efter bare en sason er det selvfglgelig lidt
tidligt at sige noget om effekten. Men vi kan
da maerke, at det gar noget ved "anden" i
huset, nar man pa denne made er ekstra
opmarksom pa, hvordan vi omgas hinan-
den,"” siger institutionens leder Janne Sort og
souschef Lisbet Haas.
Trin for Trin, der er en amerikansk model
oversat til dansk af Center for Social og
Emotionel leering, passer fint ind i kommu-
nens overordenede tema "De syv intelligen-
ser, som man har arbejdet med i nogle ar.
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"Det er konstruktivt at fa en metode, der
strukturerer det arbejde med empati og
omsorg, som Vi jo altid har beskaftiget os
med," siger Janne Sort og Lisbet Haas.

Bedst til starre barn

Erfaringen fra den korte tid med Trin for
Trin-metoden er, at den umiddelbart egner
sig bedst til de stagrre bgrn, mens de helt sma
bedst forstar at bruge og har mest gleede af
det fgrste modul, der omhandler empati. (Se
ogsa faktaboksen.)

Til gengeeld oplever personalet, at de store
leerer den viden, de hgster, videre til de min-
dre barn.

I Empati-modulet diskuteres falelser, som
vrede, sorg, smerte etc. via sma historier, rol-
lespil og brug af fotoplancher, der viser
jeevnaldrende barn i forskellige stemninger.

omsorg

| Bondebyens Barnehave i Lyngby
arbejder man malrettet med at styrke
de 4-6 ariges empati 0g omsorgsev-
ne., sa de kan bega sig sikkert og
omsorgsfuldt blandt andre.

Metoden hedder Trin for Trin, og erfa-
ringerne er indtil nu gode.

"Retferdighed er en af overskrifterne. Vi
diskuterer f.eks. det retferdige i at give ét af
bgrnene den eneste pakke rosiner, vi har,
mens de andre ingenting far. Det, kan bgrne-
ne godt se, ikke er retferdigt, og nar de et
par dage senere skal dele fadselsdageskagen,
som én af dem har med, overfgrer de den
erfaring og er meget omhyggelige med at
sikre, at der er lige store stykker til alle,”
siger Lisbet Haas.

Ingen sandheder

Der er ingen tvivl om, at de voksne ogsa
leerer af den proces, bgrnene er igennem.
Undervisningsmaterialet forudseetter neutrali-
tet hos "lzerereren” og bygger pa, at alle svar
og reaktioner er lige gode. Der er saledes
ikke én person, der sidder inde med den "rig-
tige" sandhed.

"Som voksen er det da en omveeltning at give
sa stor plads til ligeveerdigheden," siger
Lishet Haas.

"Vi er heller ikke vant til at arbejde med
undervisning. Sé det er pa mange mader en
stor udfordring for de voksne."

Barnene har hurtigt taget referencerne fra
undervisningen til sig og bruger dem i dag-
ligdagen.

"Vi oplever, at de refererer til rollespil eller
billeder i deres egen konfliktlgsning," siger
Janne Sort.

"Og vi voksne treekker ogsa pa den fzlles
referenceramme, nar vi opfordrer bgrn i en
konflikt til lige at overveje, hvor modspille-
ren befinder sig med f.eks:" Se pad ham, hvad
tror du, han fgler?" eller "Hgr lige efter, hvad
han siger."

Pa sporet
At bgrn skal pa kursus i omsorg kan virke

lidt akavet, fordi empati og omsorg som
udgangspunkt er naturlige menneskelige for-



udsetninger, som alle bgrn har med sig.
"Vores bgrn er da ogsa omsorgsfulde. Vi har
sma bgrn pa 4 1/2, der godt kan finde ud af
at tage sig af de nye, der starter i institutio-
nen," siger Janne Sort.

"Vi arbejder med begreber, der ikke er glemt
— men som nok er blevet gemt af vejen. Og
en af grundene til, at det trods alt ikke er sa
naturligt, som det bgr veere at tage hensyn til
andre end sig selv, er den individualisering,
der er en del af vores videnssamfund, og
som ogsa setter ekstra fokus pa gnskebarne-
ne. Det er ogsa blevet tydeligt i foreeldrenes
syn pa institutionens rolle. Tidligere oplevede
vi ofte, at foraeldrene spurgte til gruppen. De
var interesserede i at vide, hvordan bgrnene
fungerede sammen socialt. | dag er det de
feerreste foreeldre, der stiller den slags
spergsmal. De gar mere op i deres eget barn
og de udviklings- og leeringsmuligheder, bar-
net har i institutionen.

Fokus pa det sociale

Hverken Janne Sort eller Lisbet Haas er i
tvivl om, at der er behov for ekstra fokus pa
de sociale feerdigheder. Balancen mellem
selvudvikling og feellesskabet skal reetable-
res, og Trin for Trin-materialet er efter deres
vurdering et godt udgangspunkt.

"Men social trening og fellesskabsfokus
betyder jo omvendt ikke, at bgrn ikke skal
have lov ogsa at sige fra," understreger de.
"De skal blot lzre at gare det pa en ordentlig
made, der ikke sarer andre. Vi forsgger at
leere dem at erstatte den totale afvisning med
en mere aben forsikring, som: Du kan ikke
veere med til vores leg nu, men senere.
"Dybest set handler det om at bruge sin
sunde fornbuft, og vi bruger heller ikke
materialet bevidstlgst, men diskuterer det
meget."”

Rollemodeller

Selvom Bondebyens Bgrnehave er en god og
velfungerende arbejdsplads, hvor personalet
blandt andet skifter stue hver andet ar, for
ikke at ""gro fast", har Trin for Trin rusket op
i de voksnes indbyrdes relationer.

"Det er alfa og omega at erkende, at vi er
meget vigtige rollemodeller, og vi kan ikke
arbejde med Trin for Trin om formiddagen og
sd sta og skrige ned til bgrnene om eftermid-
dagen," siger Lisbet Haas.

"Det er vigtigt, at vi allesammen er bevidste
om, hvad vi ger. Med denne metode far vi
konkretiseret et feelles mél. Det betyder, at vi
ved, hvad vi diskuterer, og det bliver nemme-
re at skabe en fzelles god and ogsa i persona-
legruppen. Bernene leerer jo ogsa af de voks-
nes adfaerd. Er vi empatiske og engagerede,
sa smitter det af pa bgrnene."

Forankring

Forudsetningen for, at teorien bliver til vir-
kelighed, er at bade personalet og forzeldrene
er villige til at arbejde med og er enige om
de veerdier, der skal formidles videre.

"Man skal have hele personalegruppen med,
inden man kaster sig ud i en stor udviklings-
proces som denne," siger Janne Sort.

Ogsa viderefarelse af intentionerne er vigti-
ge, hvis processen skal have den mobbefore-
byggende virkning, som man haber pa i
Bondebyens Bgrnehave.

Der er et teet samarbejde med distriktsskolen,
som fortsatter det arbejde, bgrnehaven er
startet pa.

"Det er alt for tidligt at sige, om bgrnene er

Trin for Trin

blevet mere sociale, mindre mobbende," siger
Janne Sort.

"Men den gruppe bern, der nu har faet erfa-
ringer med Trin for Trin med sig over i skole-
systemet, er i hver fald en velfungerende
klasse, som helt tydeligt mestrer nogle socia-
le feerdselsregler.

Born vil altid have konflikter, og derfor er
konfliktlasning en meget vigtig disciplin. Det
er min faste overbevisning, at jo flere barn,
der leerer at afleese hinanden og handle efter
det, jo starre chance er der for at demme op
for mobning, som den udfolder sig i skoler-
ne."

m Lerer barn sociale feerdigheder, som styrker bgrnenes selvvard
m  Ansporer bgrnene til at arbejde for feelles trivsel

m  Forebygger vold og mobning
Tre moduler for de 4-10 arige:

Empati:

At meerke og forsta egne falelser og at kunne aflaese andres falelser

Impulskontrol og problemlgsning:

At stoppe op, teenke sig om og veelge den bedste lgsning efter at have indkredset proble-
met og vurderet de mulige mader, det kan lgses pa.

Selvkontrol:

At handtere aggression og anvende teknikker til at kunne tage en provokerende situation

roligt.

Til hver del er knyttet falgende materiale:

Plancher til huskelister.

manus til dukkespil.

En manual inklusiv forslag til breve til hjemmene.

Fotoplancher med lektionsvejledning, rollespil og opfalgningsforslag pa bagsiden.
En musikkasette med bgrnesange om emnet

To plakater (problemlgsning og selvkontrol) til ophangning pa relevante steder.

1. og 2. del indeholder desuden to dukker (Hurtig-dukken og Stop-Op-sneglen) samt

Konceptet er bearbejdet til danske forhold fra det amerikanske Second Step.
af Center for Social og Emotionel leering (CESEL)
CESEL afholder instruktarkurser og arrangerer informationsmgder og psedagogiske dage

for institutioner, skoler etc.
CESEL kan kontaktes pa 35841175

www.cesel.dk

Kilde: Informationsmateriale fra CESEL
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Feelles voksenansvar

"De episoder, der foregar i det abne, er ikke sa vanskelige at forholde sig
til, som nar den ene dreng raber til den anden: "Du ma ikke vaere med",
hvorefter han stikker ham én pa hovedet.

Men selv sma bgrn kan veere meget raffinerede. Og nar en pige pa 3 1/2
ar i puderummet ud af mundvigen mumler til sidemanden: Hee, du ma ikke
komme med til min ferselsdag, kan de voksne godt blive koblet af."

Jette Hillsen, institutionsleder i Louis Petersens Bgrnegards bgrnehave pa

Frederiksberg
vis ikke, du har en lysergd kjole pa,
ma du ikke veere med til at lege..."

| | Om sma bgrn kan mobbe? Det kan

du tro, de kan, siger leder af Louis Petersens
Barnegards bgrnehave pa Frederiksberg Jette
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Hilsen. Eksemplet stammer fra hendes hver-
dag, og hun kan nzvne flere.

Bade i bgrnehaven og i vuggestuen har man i
snart en del ar beskeftiget sig aktivt med at
treene de mindste bgrn i at mangvrere socialt.

Personalet i dagtilbuddet og foreeldre-
ne har et stort feelles ansvar for at
styrke sma berns sociale kompetence.
Derfor kommer mobning nu pa dags-
ordenen i Louis Petersens Bgrnegards
barnehave pa Frederiksberg

Nu inddrages foreeldrene i starre omfang,
end de tidligere har veeret.

Det er mobning, der er pa dagsordenen pa
det naeste foreeldremgde i bgrnehaven, og det
er planen, at emnet herefter faglges lgbende
blandt andet i de seks arlige nyhedsbreve.
"Grunden til den skarpede bevidsthed fra
vores side har blandt andet vaeret en stigende
tendens blandt foreeldrene til kun at interesse-
re sig for deres eget barns trivsel,” siger Jette
Hilsen.

“Men hvis vores anstrengelser skal lykkes, er
det en forudsetning, at foraldrene og deres
gnskebgrn ser lidt videre end til deres egne
behov. Der skal vaere sammenhang mellem
de veerdier, der hersker her og de verdier, der
gelder derhjemme, hvis en indsats mod
mobning skal lykkes."

Feelles holdninger

De fleste foreeldre til mindre bgrn har hart
om mobberier i skolen og om den indsats,
der gares for at demme op for problemerne.
Men det er de ferreste, der efter Jette
Hilsens erfaring, drager en parallel til de
mindre bgrn. De fleste teenker slet ikke
mobning i forbindelse med de mindre barn.
"Men nar vi papeger, at det kan vere et pro-
blem for det barn, hvis mor ikke lige har rad
til at kabe den bestemte lysergde kjole, der
abner deren til legen, kan de jo godt se, at
her er forlgberen for de ofte voldsomme ting,
de hgrer om mobning i skolerne.”
Forzeldrene har efter Jette Hillsens mening en
forpligtelse til at blive mere opmarksomme



og sparge mere ind, nar deres barn havder, at
der er barn, de ikke vil lege med.

"Det er vigtigt, at man ikke bare slar det hen,
men undersgger, hvad der kan ligge bag
sddanne udsagn. For kun ved hjzlp af denne
ekstra opmarksomhed hos de nare voksne,
kan vi ggre noget ved udelukkelse og afvis-
ning, far det udvikler sig til mobning," siger
hun.

Barn er forskellige, og de skal ifglge Jette
Hulsen have lov at sige til og fra ogsa i for-
hold til andre bgrn. Men de skal samtidig
0gsa socialiseres og laere at indga i et falles-
skab.

"Jeg mener sagtens, man kan tilgodese begge
dele og skabe en balance mellem det person-
lige valg og feellesskabets behov," siger hun
"Alle mennesker har ressourcer, det gelder
bare om at fa dem frem i lyset. Barnene skal
leere at sztte pris pa, at vi allesammen er for-
skellige, og at der skal vaere plads til forskel-
ligheden."

Socialisering kan ikke vente

Socialiseringen kan ikke vente, til bgrn nar
skolealderen. Der kan veere sket meget skade,
inden man bliver 6 eller 7 &r, hvis ikke man
tager udviklingen af bgrns evne til empati og
indlevelse alvorlig, er Jette Hiilsens erfaring.
Hvis et barn en gang har prgvet smerten ved
at blive udelukket, fordi de f.eks. ikke har
den rigtige kjole pa, har det rigtige legetgj
eller den rigtige madpakke, kan det sztte
dybe spor meget tidligt. En uheldig egen-
radig adfeerd, der blot far lov at ga updagtet
hen, uden nogen har grebet ind, kan ogsa
veere meget vanskelig at @ndre, nar farst bar-
net kommer i skole.

"Leerer bgrnene ikke at gebeerde sig, inden de
kommer i skole, bliver det sveert at a&ndre
uhensigtsmeessige mgnstre,” siger hun.

| bgrnehaven lzegger man meget veegt pa, at
der bade skal vere plads til den enkelte og
tages hensyn til feellesskabet.

Ingen er dum — alle har ressourcer

At kunne se, at de andre barn har falelser,
preecis som man selv har, er en af de discipli-
ner, der aktivt gves igen og igen, fra bgrnene
starter i vuggestuen.

"Vi gar bgrnene opmarksomme pa, at det
ikke kun er dem selv, der har falelser, men at
det barn, de méaske har haft en konflikt med,
o0gsa faler noget. Nogle barn har det sverere
i fellesskabet end andre. Vores opgave er at
fa begrnene til at fokusere pa ressourcerne i
stedet for pa manglerne. Alle mennesker har
ressourcer, der skal veaerdsattes, ligesom alle
mennesker kan bega fejl og har krav pa a
second chance.

Ingen skal stemples.

Vi accepterer heller ikke udtryk som: Du er
dum. Vi praver p4, at fa barnene til at foku-
sere pa den "dumme" handling, og i stedet
sige: Jeg synes, at det, du ger, er dumt.
Preedikater sidder nemt fast, mens man kan
@ndre pé en handling.”

Al begyndelse er sveer

Men man endrer ikke holdninger med et fin-
gerknips. Det tager lang tid. Og til de forzl-
dre, der kan synes, det er svert at praktisere
de samme greaenser og vardier hjemme, som
geelder i bgrnehaven, og over for nye medar-
bejdere plejer Jette Hiilsen at understrege, at
det er OK ikke at gabe over mere, end man
kan Klare.

"Jeg plejer at anbefale, at man koncentrerer
sig om tre enkle ting, som man sa kan vere
konsekvent med. Vi snakker meget med
foreeldrene og veelger ofte at dvaele mere ved

"Vi oplever ind imellem, at barn keber sig venner. Det kan vaere et elsket styk-
ke legetgj, som den lille dreng absolut og maske imod foraeldrenes gnske skal
have med i bgrnehaven. Hvad, foreeldrene ikke ved, er, at det skal han for at

fa lov til at vaere med i legen.

Jette Hiilsen, institutionsleder i Louis Petersens Bgrnehave pa Frederiksberg.

deres barns sociale og falelsesmaessige
adfeerd end ved de rent fysiske problemstil-
linger, simpelthen fordi vi mener, det er vig-
tigere.

Vi har et feelles ansvar for at leere bgrnene at
bega sig socialt — hele livet. Det betyder ikke,
at de ikke skal udvikle sig til kritiske indivi-
der, men det indebzrer, at de leerer, at der er
nogle spilleregler i samveeret med andre
mennesker."

Et af de steder, hvor det fortsat halter, er efter
Jette Hilsens mening i overgangen fra dag-
tilbud til skole.

"Hvis vi kan skabe starre sammenhzng i en
kommunikation mellem personalet i dagtil-
bud og leererne i skolen, tror jeg ogsa, vi kan
forebygge mange mobningsproblemer i sko-
len. Det er derfor en glaede, at Frederiksberg
kommune har denne sammenhang som ind-
satsomrade for alle dagtilbud i kommunen i
2003."
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Dialog

les visioner og feelles vardigrundlag.

Vi er allesammen forskellige, og bade forandring og forebyg-
gelse er helt afhaengig af, at vi er &bne over for hinandens forskellig-
hed.

Vil man gare en indsats for at forebygge mobning, er det ogsa vigtigt
at gare sig klart, at der ikke er tale om enkeltstaende projekter.

D ialogen er forudsatningen for, at man sammen kan skabe feel-

Forebyggelse af mobning handler om vilje til indsigt og om holdnin-
ger, der skal forankres i hverdagen.

Forslag til debat om mobning:

Eksisterer myterne?

At forebygge mobning kraever et stort engagement og delagtighed
blandt de voksne, hvad enten de er foraldre eller personale.
Folgende spargsmal er teenkt som inspiration til en debat mellem de
vigtige voksne.

Pluk i dem og diskuter dem med udgangspunkt i jeres egen virkelig-
hed - savel den personlige baggrund som den faglige virkelighed eller
i nogle af de eksempler, der er nzevnt i pjecen.

Findes mobning eller er der ansatser til mobning i jeres dagtilbud?
Hvordan kommer eventuel mobning til udtryk?

Hvordan reagerer | selv pa mobning?

Hvordan har | det personligt med mobbere og ofre for mobning?

Er der bgrn, | synes mindre om end andre — hvorfor er netop dette barn

irriterende, og hvordan griber | eventuelle antipartier an?

Forslag til debat om spillerum:

] Hvornér synes | rollefordelingen i legen er sund, og hvornar er den

problematisk?

Forslag til debat om spilleregler:

Hvornéar mener I, at legen gar over sine graenser?
Hvornér og hvordan skal man som voksen gribe ind?
Hvordan ser hierarkierne ud i jeres dagtilbud?

Hvordan skelner I mellem positiv og negativ dominans?

] Har smé bgrn empati? Og hvordan ser | den eventuelt komme til
udtryk i dagligdagen?

] Hvordan fremmer | bgrnenes selvveerd og evne til empati?

] Er der bern i jeres dagtilbud, der har vanskeligt ved at bega sig soci-
alt? - og hvordan kommer det til udtryk?

] Hvad ger man ved gruppen, hvor der er sociale mangvreproblemer?

] Skal bgrn have lov til at veelge til og fra? - eksempelvis ved at afvise et

barn fra legen, eller ved at melde sig ud af legen?

Forslag til debat af rollemodeller og redskaber:

barneflok.
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Hvad forstar | ved aggressiv adferd?

Hvordan har | det personligt med falelser som vrede og aggression?
Hvordan er de voksnes egne vardier?

Hvordan har | det med hinanden i personalegruppen?

Hvordan er kontakten mellem foreeldre og personale?

Hvilke veerdier er vigtige i jeres dagtilbud?

Kom eventuelt med bud pa felles enkle grundregler for samveeret i en



Egne notater:




30

Litteraturliste

Dan Olweus: Mobning i skolen.
Hans Reitzels Forlag A/S 2000.

Helle Hayby: Ikke mere mobning — veerktgjer for leerere og peedagoger.
Kroghs Forlag A/S 2002.

Social Kritik nr. 47 november 1996

Kim Rasmussen og Sgren Smidt: Spor af bgrns institutionsliv — unges beret-
ninger og erindringer om livet i bgrnehaven.
Hans Reitzels Forlag 2001.

Daniel Goleman: Fglelsernes Intelligens.
Borgen 1999.

Sigrid Riise, John Halsted Halse, Helle Rabgl Hansen: Koks i Bgrnefamilien —
gode rad til foraeldre om alt fra sovetider til mobning og delebgrn.
DR Multimedie 2001.

Peter @. Andersen og Jan Kampmann: Bgrns Legekultur.
Munksgaard 1997.

AMOR - Antimobberad. Artikelsamling om udstgdelse blandt skolebgrn.
Barns Vilkars forlag 2001.

Erik Sigsgaard: Hvad er et godt seks ars liv?
Kroghs Forlag A/S 1993.

Lars Denicik og Per Schultz Jgrgensen (Red): Bgrn og Familier i Det
Postmoderne samfund.
Hans Reitzels Forlag 1999.

Aase Frglund Nielsen og Margit Kristensen: Det starter med de sma —
Bgrnehaveklassen — leg og udvikling, fantasi og demokrati.
Forlaget Kommuneinformation 1996.

Mobbedreng — en handbog om mobning.
Barneradet 1999

Birgitte Tufte, Jan kampmann og Beth Juncker: Bgrnekultur — Hvilke bgrn?
Og hvis kultur.
Akademisk Forlag 2001.

Flemming Mouritsen: Legekultur — Essays om bgrnekultur, leg og fortzelling.
Odense universitetsforlag og Flemming Mouritsen 1996.

Peter Andersen, Jan Kampmann: Vuggestuen, hverdag og utopi — om
smabgrns selvregulerende leereprocesser.
Munksgaard 1988.

Barnelaege Svend Heinild: Det drejer sig om tillid. Barndomsar og voksenkar.
Hovedland 1989.
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